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Σημαντικό 

Είναι σημαντικό κάθε Οργανισμός, πριν υποβάλει αίτηση για πιστοποίηση του Συστήματος Διαχείρισης 

Καινοτομίας που έχει σχεδιάσει και εφαρμόζει σύμφωνα με τις απαιτήσεις του προτύπου ISO 56001, να έχει 

κατανοήσει σαφώς την έννοια της καινοτομίας και να μην τη συγχέει με τη «δημιουργικότητα», την «εφεύρεση» και 

την «έρευνα και ανάπτυξη», οι οποίες, αν και παρόμοιες έννοιες, δεν οδηγούν απαραίτητα στην καινοτομία. 

Όπως αναφέρεται στα πρότυπα της σειράς ISO 56000, η καινοτομία είναι ένα αποτέλεσμα που προσθέτει αξία 

μέσω της υιοθέτησης, της εφαρμογής, της εμπορευματοποίησης ή/και της χρήσης της και μπορεί να είναι ένα προϊόν, 

μια υπηρεσία, μια διαδικασία, ένα μοντέλο, μια μέθοδος ή οποιοδήποτε άλλο αποτέλεσμα που όπως 

προαναφέρθηκε, πρέπει πάντα να δημιουργεί αξία. 

Γενικές Πληροφορίες 

 Για να μπορέσει να περάσει από τη διαδικασία πιστοποίησης, ο Οργανισμός πρέπει να έχει ολοκληρώσει ή να 

έχει σε εξέλιξη τουλάχιστον ένα έργο καινοτομίας.  

 Ο Οργανισμός πρέπει να έχει προσδιορίσει με σαφήνεια την οργανωτική του δομή, το προσωπικό του και τυχόν 

υπεργολάβους ή συνεργάτες που εμπλέκονται στο σύστημα διαχείρισης καινοτομίας.  

 Αυτές οι πληροφορίες θα κοινοποιηθούν στην Q-CERT μέσω της φόρμας αίτησης. 

 Ο Οργανισμός πρέπει να εντοπίζει και να διαχειρίζεται τυχόν ζητήματα που αφορούν την πνευματική ιδιοκτησία 

σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία (όπου εφαρμόζεται) 

 Ο Οργανισμός θα αναφέρει στην Q-CERT (μέσω της αίτησης ή με οποιοδήποτε άλλο μέσο) εάν οποιαδήποτε 

πληροφορία σχετική με το ΣΔΚ (όπως αρχεία ΣΔΚ ή πληροφορίες σχετικά με το σχεδιασμό και τις συμβάσεις) δεν 

μπορούν να διατεθούν για έλεγχο από την ομάδα επιθεώρησης επειδή περιέχουν εμπιστευτικές ή ευαίσθητες 

πληροφορίες. 

Σε αυτήν την περίπτωση, η Q-CERT θα καθορίσει εάν το ΣΔΚ μπορεί να ελεγχθεί επαρκώς ελλείψει τέτοιων 

πληροφοριών. Εάν, μέσω της διαδικασίας αναθεώρησης της αίτησης, ο εκπρόσωπος της Q-CERT καταλήξει στο 

συμπέρασμα ότι δεν είναι δυνατός ο επαρκής έλεγχος του ΣΔΚ χωρίς την εξέταση των εντοπισμένων 

εμπιστευτικών ή ευαίσθητων πληροφοριών, η Q-CERT θα ενημερώσει τον πελάτη η επιθεώρηση πιστοποίησης 

δεν μπορεί να πραγματοποιηθεί μέχρι να χορηγηθούν οι κατάλληλες ρυθμίσεις πρόσβασης. 

 Σε περίπτωση αίτησης για πιστοποίηση πολλαπλών χώρων (εγκαταστάσεων), ο Οργανισμός υποχρεούται να 

διασφαλίσει ότι όλα τα σημεία:  

α) καλύπτονται από το Σύστημα Διαχείρισης, το οποίο διαχειρίζεται η Κεντρική Διεύθυνση, και 

β) περιλαμβάνονται στον σχεδιασμό και την εφαρμογή των εσωτερικών ελέγχων και της ανασκόπησης της 

Διοίκησης 

 Σε περίπτωση που ο Οργανισμός εφαρμόζει Σύστημα Διαχείρισης Καινοτομίας στο πλαίσιο ενός ολοκληρωμένου 

συστήματος διαχείρισης με άλλα πρότυπα, όπως ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001, κ.λπ., αυτό είναι αποδεκτό από 

την Q-CERT, εφόσον το Σύστημα Διαχείρισης Καινοτομίας μπορεί να αναγνωριστεί με σαφήνεια μαζί με τις 

κατάλληλες διεπαφές με τα άλλα συστήματα 

 

 

 

Σημείωση: Το παρόν ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ σε συνδυασμό με τις Πληροφορίες και τις Προσδοκίες Ελέγχου αποτελούν μέρος των 

δεσμεύσεων που υπέγραψε και συμφώνησε ο Οργανισμός μέσω της σύμβασης (F-2002) με την QMSCERT. 

 

 

 


